
Nomor SOP 503/ /SOP/DPMPTSP 
Tanggal Pembuatan 23 Mei 2022 

Tanggal Revisi 

Tanggal Pengesahan 22 Mei 2022 

Disahkan Oleh PA pURaTI BUNGO 

ww 
DINAS PENANAMAN MODAL DAN 

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 
KABUPATEN BUNGO U MASHURI 

Nama SOP PERIZINAN BERUSAHA TINGKAT RESIKO RENDAH 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 Tentang Perizinan 1. Memiliki kemampuan dalam mengoperasikan komputer 
Berusaha Berbasis Risiko 2. Memiliki kemampuan mengoperasikan System OSS RBA 

2. Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaran 3. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang Peraturan Perundang-Undarngan 
yang berkaitan dengan pelayanan Perizinan Berusaha 

4. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang NSPK pelayanan Perizinan 
Berusaha 

Perizinan Berusaha di Daerah 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Perangkat Komputer dan Jaringan Internet 

2. ATK lainnya 

Pencatatan dan Pendataan 
Peringatan 

Jika SOP tidak dilaksanakan, maka izin akan terlambat diterbitkan Disimpan sebagai data elektronik 



Bagan Alur Proses Perizinan Berusaha Tingkat Resiko Rendah 

Pelaksana Mutu Baku 
Ket Petugas 

Back Office 

Kasi dan Kabid 
No. Kegiatan Kepala Kelengkapan Waktu Output Retribusi 

Penyelenggaraan 
Pelayanan Perizin. 

Aplikasi Tim Teknis 
DPMPTSP 

(BO) 
Pemohon mendaftarkan 

Laptop/PC, Aplikasi, 
Scanner dan file 

diri/badan usaha ke website Hak akses 
30 menit www.oss.go.id untuk 

mendapatkan hak akses data 

Pemohon mendapatkan hak 
akses berupa username dan 

password 

2 Laptop/PC, Aplikasi, 
scanner dan file 5 Menit Hak akses 

data 

Permohonan 3 
dan Pemohon mengajukan 

permohonan perizinan melalui 
aplikasi OSS RBA 

Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapanberkas 

30 Menit kelengkapan 
File data 

Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat Resiko Rendah, 

setelah data pelaku usaha & data 

usaha terlengkapi, diterbitkan 

NIB otomatis dari aplikasi OSS 
RBA 

4 

NIB 
Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapanberkas 

15 Menit 

KETERANGAN SIMBOL 

Nama Simbol Kapsul/Terminator Kotak/Process Belah Ketupat/Decision Panah/arrow Segi limaloff-page connector 

Simbol 

Hubunganantar symbol yang 
berbedahalaman Makna Mulai/Berakhir Proses/eksekusi Pengambilan Keputusan Arah Proses 



Nomor SOoP 503/ 02 /SOP/DPMPTSP 

Tanggal Pembuatan 23 Mei 2022 

Tanggal Revisi 

Tanggal Pengesahan 23 Mei 2022 

Disahkan Oleh BUPATI BUNGo 

DINAS PENANAMAN MODAL DAN 
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

KABUPATEN BUNGO UN CH MASHURI 

Nama SOP PERIZINAN BERUSAHA TINGKAT RESIKO MENENGAH 

RENDAH 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Memiliki kemampuan dalam mengoperasikan komputer 
1. Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 Tentang Perizinan 2. Memiliki kemampuan mengoperasikan System OSS RBA 

Berusaha Berbasis Risiko 
2. Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021l Tentang Penyelenggaran 

Perizinan Berusaha di Daerah 

3. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang Peraturan Perundangs-Undangan 

yang berkaitan dengan pelayanan Perizinan Berusaha 
4. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang NSPK pelayanan Perizinan 

Berusaha 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Perangkat Komputer dan Jaringan Internet 
2. ATK lainnya 

Pencatatan dan Pendataan Peringatan 

Jika SOP tidak dilaksanakan, maka izin akan terlambat diterbitkan Disimpan sebagai data elektronik



dagan Alur Proses Perizinan Berusaha Tingkat Resiko Menengah Rendah 

Pelaksana Mutu Baku 
Kasi dan Kabid 

Penyelenggaraan 
Pelayanan 
Perizinan 

Petugas 
Back Office 

No. Kegiatan Ket Kepala 
DPMPTSP 

Aplikasi Tim Teknis Kelengkapan Waktu Output Retribusi 
(BO) 

Pemohon mendaftarkan 
diribadan usaha ke website Laptop/PC, Aplikasi 

Scanner dan file 
30 Hak akses 

www.oss.go id untuk 
mendapatkan hak akses 

menit 
data 

Pemohon mendapatkan hak 
akses berupa username dan 

password 
Pemohon mengajukan 

permohonan perizinan melalui 
aplikasi OSS RBA 

Laptop/PC, Aplikasi, 
Scanner dan fle 

data 

15 2 Hak akses 
Menit 

Permohonan 
Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapanberkas 

30 dan 
3 

kelengkapan 
File data 

Menit 

Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat Resiko Menengah 

Rendah, setelah data pelaku 
usaha& data usaha terlengkapi, 

diterbitkan NIB otomatis dari 

NIB 
Laptop/PC, Aplikasi 
kelengkapanberkas Menit 

15 
4 

aplikasi OSS RBA 

Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat resiko Menengah 

Rendah, setelah data pelaku 
usaha& data data usaha 

NIB 
Sertifikat 

Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapanberkas 

15 
Standar 

Menit 
terlengkapi, diterbitkan NIB dan 
Sertfikat Standar Otomatis dari 

aplikasi OSS RBA 

KETERANGAN SIMBOL 

Nama 
KapsulTerminator KotakProcess Belah KetupatDecision Panah arTow Segi limaloff-page connector 

Simbol 

Simbol 

Hubungan antar symbol yang 
berbedahalaman Makna Muia/Berakhir Proses/eksekusi Pengambilan Keputusan Arah Proses 



Nomor SOP 503/ 03/SOP/DPMPTSP 
Tanggal Pembuatan 23 Mei 2022 

Tanggal Revisi 

Tanggal Pengesahan 23 Mei 2022 

Disahkan Oleh PABUPATI BUNGO 

WMw 
DINAS PENANAMAN MODAL DAN 

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 
KABUPATEN BUNGO 

U H. MASHURI 

Nama SOP PERIZINAN BERUSAHA TINGKAT RESIKO MENENGAH 
TINGGI 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Memiliki kemampuan dalam mengoperasikan komputer 
1. Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 Tentang Perizinan 2. Memiliki kemampuan mengoperasikan System OSS RBA 

Berusaha Berbasis Risiko 3. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang Peraturan Perundang-Undangan 
yang berkaitan dengan pelayanan Perizinan Berusaha 

4. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang NSPK pelayanan Perizinan 
Berusaha 

2. Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaran 
Perizinan Berusaha di Daerah 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Perangkat Komputer dan Jaringan Internet 
2. ATK 1ainnya 

Peringatan Pencatatan dan Pendataan 

Jika SOP tidak dilaksanakan, maka izin akan terlambat diterbitkan Disimpan sebagai data elektronik 



sagan Alur Proses Perizinan Berusaha Tingkat Resiko Menengah Tinggi 

Ket No. Mutu Baku 

Output 
Kegiatan Pelaksana 

Waktu Retribusi Kepala 
DPMPTSP 

Aplikasi Kelengkapan Kasi dan Kabid 

Penyelenggaraan 
Pelayanan 
Perizinan 

Petugas 
Back Office 

Tim Teknis 

(80) 

Pemohon mendaftarkan 
din badan usaha ke website Laptop/PC. Aplikasi, 30 Hak akses 

Scanner dan file 
menit 

www.css QO 1d untuk 

mendapatkan hak akses 
Pemohon mendapatkan hak 
akses berupa usemame dan 

data 

aptop/PC. Aplikasi 
Scanner dan file 

15 
Hak akses 

Menit 
data password 

Pemonon mengajukan 
permohonan perizinan melalui 

aplikasi OSS RBA 

Pemohonan 

Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapan berkas 

30 dan 
Menit kelengkapan 

File data 

Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat Resiko Menengah 

nggi 
usaha& data usaha terlengkapi 

diteroitkan NE otomatis dar 

NIB 
Laptop/PC. Aplikasi 
kelengkapan berkas 

telah data pelaku 15 
Menit 

aplikas OSS RBA 
Untux perizinan berusaha 

engan tngat resiko Menengah 
Tinggi setelan data pelaku 
usana & data data usaha 

Ya Permohonan 
dan 

Laptop/PC. Aplikasi 
kelengkapan berkas 

2 han kelengkapan 
File data Tdk Tdk terengkapi Permononan 

Vernfikasi sertfikat standar akan 
dirmkan ke OPD Teknis Terkait 

dk 

untuk di vaidasi dan verifkasi d 

Sertfikat 
Sertfikat Standar Tertbit Standar 

KETERANGAN SIMBOL 

Nama acsulTermindo ota/ProESs Belah Ketupat/Decision Panah/arrow Seg lima o page connector 
Simbol 

Simbol 

Muia erahi Hubunganantar symbol yang
bertedahaiaman 

Makna Proses/eksekUsi Pengambilan Keputusan Arah Proses 



Nomor SOP 503/ 6y /SOP/DPMPTSP 

Tanggal Pembuatan 22 Mei 2022 
KAGUATW GUNOo 

Tanggal Revisi 

Tanggal Pengesahan 22 Mei 2022 

Disahkan Oleh PBUPATI BUNGO 

DINAS PENANAMAN MODAL DAN 
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

KABUPATEN BUNGO H MASHURI U 
Nama SOP PERIZINAN BERUSAHA TINGKAT RESIKO TINGGI 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 Tentang Perizinan 
Berusaha Berbasis Risiko 

2. Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaran 

1. Memiliki kemampuan dalam mengoperasikan komputer 
2. Memiliki kemampuan mengoperasikan System OSS RBA 
3. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang Peraturan Perundang-Undangan 

yang berkaitan dengan pelayanan Perizinan Berusaha 
4. Memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang NSPK pelayanan Perizinan 

Berusaha 
Perizinan Berusaha di Daerah 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Perangkat Komputer dan Jaringan Intermet 
2. ATK lainnya 

Pencatatan dan Pendataan Peringataan 

Jika SOP tidak dilaksanakan, maka izin akan terlambat diterbitkan Disimpan sebagai data elektronik 



sagan Alur Proses Perizinan Berusaha Tingkat Resiko Tinggi 
No. Kegiatan Ket Pelaksana 

Tim Teknis 
Mutu Bakuu 

Waktu Output Aplikasi Petugas 
Back Office 

Kasi dan Kabid Kepala 
DPMPTSP 

Kelengkapan Retribusi 

Penyelenggaraan 
Pelayanan 
Perizinan 

(BO) 

Pemohon mendaftarkan 
diri/badan usaha ke website Laptop/PC, Aplikasi, 

Scanner dan file 

data 

30 Hak akses 
www.oss.go.id untuk 

mendapatkan hak akses 
Pemohon mendapatkan hak 
akses berupa username dan 

password 
Pemohon mengajukan 

pemohonan perizinan melalui 
aplikasi OSS RBA 

menit 

Laptop/PC, Aplikasi, 
scanner dan fle 

15 
Hak akseS 

Menit 
data 

Permohonan 
30 Laptop/PC, Aplikasi, 

kelengkapan berkas 
dan 

kelengkapan 
File data 

Menit 

Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat Resiko Tinggi, 

setelah data pelaku usaha & data 

Usaha terlengkapi, diterbitkan 
NIB otomatis dari aplikasi oSS 

RBA 

NIB 
Laptop/PC, Aplikasi, 
kelengkapan berkas 

5 
Menit 

5 Untuk perizinan berusaha 
dengan tingkat resiko Tinggi, 

setelah data pelaku usaha & data 
data usaha terlengkapi, 

Permohonan Verifikasi izin akan 

Permohonan ya 
dan 

Laptop/PC, Aplikasi 
kelengkapan berkas 

2 harn kelengkapan 
File data Tdk Tdk Tdk 

dikinimkan ke OPD Teknis Terkait 

untuk di validasi dan verifikasi 
ya 

zin Terbit in 

KETERANGAN SIMBOL 

Nama KapsuiTeminator Kotak/Process Belah Ketupat/Decision Panah/arrOW Segi lima/oft-page connector 
Simbol 

Simbol 

Hubunganantar symbol yang 
berbedahalaman Makna Muiail Berakhir Proses/eksekusi Pengambilan Keputusan Arah Proses 
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